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SUNUS

Strateji, onceden belirlenen bir amaca ulasmak igin
tutulan yol, planlama, kurumlar tarafindan ulasilacak
amaclari belirleyen, bazi kesimlerdeki artis 6lglsini tespit
eden ve uygulanmasi gerekli careleri dnceden gosteren
ekonomik, sosyal programin belli streler icin hazirlanmasi
isi olarak gorulmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun bir
geregi olarak kamu idarelerince, kalkinma planlari, yillik
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaclar ve olcllebilir hedefler
saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda dlgcmek ve bu siirecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katiimc yontemlerle stratejik plan hazirlamak
zorunlulugu getirilmistir.

Kamu yonetiminde temel donisim araclarindan bir tanesi olan stratejik planlama, kamu
mali yonetimi reformu cercevesinde, blit¢ce slirecimizin ana unsurlarindan birisi olarak
benimsenmistir.

Yiksekogretim kurumlari ve (niversiteler stratejik planlama yaklasimi bakimindan énemli
uygulama alanlaridir. Dinyada ve Tirkiye'de Universiteler artan yiksek 6gretim talebi ve
kisilan kaynaklar baglaminda yon ¢izme, odaklanma, rekabetci olma, kalite ve hizmetlerin
gelistirilmesi gereklilikleri ile karsi karsiyadirlar.

Baskanhgimizin énimiuzdeki yillar icin bir yol haritasi niteliginde olan bu stratejik plan ile
planl hizmet lretme, belirlenen politikalari somut is programlarina ve blitcelere dayandirma
ve uygulamalarin etkili bir sekilde izlemesi amaclanmaktadir.

Tilay DURAN

idari ve Mali isler Daire Baskani
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|1. HAZIRLIK CALISMALARI

I 1.1. 2008 - 2012 Stratejik Planinin Degerlendirilmesi

2008 — 2012 Stratejik Plani hazirlanmamistir.

N 1.2. 2014 - 2018 Stratejik Planlama

2014-2018 Stratejik Plani hazirlama sireci, Komisyon Hazirliklari, Durum Analizi, Kurumsal
Kimligin Tanimlanmasi, Stratejik Ama¢ ve Hedeflerin Belirlenmesi, Faaliyetler, Hedeflerin
Basarisini Yansitacak Olan Performans Gostergelerinin Belirlenmesi ve Maliyetlendirme
asamalarindan olusmustur (Sekil-1). Durum analizinde, Universitemizin i¢ paydaslarinin goris
ve Onerilerinin alinmasi noktasinda, gézlem ve milakat yontemleri kullanilmis ve sonuglar

komisyonda degerlendirilmistir.

v

Misyon, Vizyon, Temel Degerler

!

r—» Amaglar, Hedefler, Faaliyetler

y

—> Performans Gostergeleri

v

e Maliyetlendirme

aslak Stratejik Pla

— Geri Bildirimler |

Sekil 1 Stratejik Planlama Siireci

I 1.2.1. Hazirlik Calismasi

Bagkanhgimiz 2014-2018 dénemi Stratejik Planlama g¢alismalari, 26.05.2006 tarih ve 26179
saylll Resmi Gazetede yayimlanan Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik hikimleri dogrultusunda 09.01.2014 tarihinde Strateji
Gelistirme Daire Baskanhginin 06.01.2014 tarih ve 17668991-12-193 sayili yazisi ile
baslatiimis ve bu cercevede Stratejik Planlama Komisyonu kurulmustur.
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1  Tilay DURAN iMiD Baskani Baskan
2  Omer DIKBAS Sube Midiri Uye
3  A.ilker TIBET Sube Midiri Uye
4  Gurkan ALTINEL Sube Midiri Uye
5 | Tirkan AYDOGAN Sube Mudiirii Uye
6  Muzaffer YILMAZ Sube Midiri Uye

Tablo 1 2014 -2018 Stratejik Plan Komisyonu

1.2.2. Stratejik Planlama Siireci

Baskanhgimiz 2014-2018 Stratejik planinin hazirlanmasi igin olusturulmasi gereken Stratejik
Planlama Komisyonuna katilimciligin tam anlamiyla saglanabilmesi igin her alt birim
yetkilisine yer verilmeye 6zen gosterilmistir.

Stratejik planlama surecinin etkili ve hizli islemesinin saglanmasi i¢in Daire Bagkani Tilay
DURAN Baskanliginda, Sube Mudiirleri Omer DIKBAS, A. ilker TIBET, Giirkan ALTINEL, Tiirkan
AYDOGAN, Muzaffer YILMAZ’ in katiimlariyla olusturulan komisyon 10 Ocak 2014 itibariyle
calismaya baslayarak Nisan 2014’e kadar yaklasik 9 toplanti yapmis ve planlama c¢alismasini
tamamlamistir. Bu toplantilarda Komisyon tarafindan hazirlanan ve paydaslardan ulasan veri
Ozetleri, stratejik amag ve hedef 6nerileri degerlendirilmis ve raporlandiriimigtir.

10 Ocak 2014 Cuma 14:00
20 Ocak 2014 Pazartesi 14:00
30 Ocak 2014 Persembe 14:00
10 Subat 2014 Pazartesi 14:00
20 Subat 2014 Persembe 14:00
28 Subat 2014 Cuma 14:00
10 Mart 2014 Pazartesi 14:00
20 Mart 2014 Persembe 14:00
31 Mart 2014 Pazartesi 14:00

Tablo 2 Stratejik plan komisyonu toplanti tarih, giin ve saatleri

Stratejik Plan’in olusturulmasinda katilimciligi genis dizeyde tutmak icin tim ic paydas
goruslerinin toplanmasi ve analizine ¢alisiimistir. Plan hazirlik stirecinde personelin bireysel
goruslerine de acilmis, cesitli konulardaki fikir ve 6neriler toplanarak degerlendirilmistir.
Paydas analizi ve veri toplama calismalarina aktif olarak istirak eden ve 6nemli diizeyde katki
saglayan birimlerin listesi Tablo 4’te gortlmektedir.

idari Ve Mali isler Daire Baskani
idari isler Sube Miidirlugi

Ulasim Hizmetleri Sube MudurlGgu
Levazim Ayniyat Sube MudurliGg
Tahakkuk Sube Midurltuga
Satinalma Sube Mudurluga

Sivil Savunma Amirligi
Tablo 3 Paydas analizi ve veri toplama ¢alismalarina katilan birimlerimiz

NoOou s WNER

.
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2. DURUM ANALIZI

2.1. Tarihi Gelisim

Ankara Universitesi tarafindan 1969 yilinda kurulan Ziraat Fakiiltesi ile 1972 yilinda Atatiirk
Universitesi tarafindan kurulan Tip Fakiiltesi, 1973 yilinda birlestirilerek 30.11.1973 tarih ve
1786 Sayili Kanunla Cukurova Universitesi kurulmustur. 1973 yilinda Universitemizin
kurulusuyla hizmet vermeye baslayan idari ve Mali isler Daire Baskanligimiz ve Universite
yonetim oOrgltl; 2809 sayih Yiksekodgretim Kurumlarn Tegkilat Kanunu ve 2547 sayih
Yiiksekdgretim Kanununun 51 inci maddesine gére hazirlanan, 124 sayili Yiiksekdgretim Ust
Kuruluglar ile Yiksekdgretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin 26 inci Maddesinde yer alan Komprotoérlik Daire Baskanhgi ve 30 uncu
Maddesinde yer alan Destek Hizmetleri Daire Bagkanlklarinin birlesmesi, 190 Sayili Kanun
Hikmiinde Kararname ile Kanunlasarak idari ve Mali isler Daire Baskanligi kurulmustur. Bu
kararname 13 Agustos 1984 tarih ve 84/8360 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yirirluge
girmis ve 13 Agustos 1984 tarih ve 18488 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.

2.2. Yasal Yiikiimliiliikler ve Mevzuat Analizi

2809 sayili Yuksekogretim Kurumlari Teskilat Kanunu ve 2547 sayili Yiksekogretim
Kanununun 51 inci maddesine gére hazirlanan, 124 sayil Yiiksekégretim Ust Kuruluslari ile
Yiiksekdégretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararnamenin 26 inci
Maddesinde yer alan Komprotoérlik Daire Baskanhigl ve 30 uncu Maddesinde yer alan Destek
Hizmetleri Daire Baskanliklarinin birlesmesi, 190 Sayili Kanun Hikminde Kararname ile
Kanunlasarak idari ve Mali isler Daire Baskanligi kurulmustur. Bu kararname 13 Agustos 1984
tarih ve 84/8360 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yurtrlige girmis ve 13 Agustos 1984 tarih ve
18488 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.

Birimin temel gorev ve sorumluluklari 124 sayili KHK’ nin 30 ve 36 maddelerinde su sekilde
belirtiimektedir;

Komptorlorliik Daire Bagkanhgi:
Madde 30 — Komptrolorliik, asagidaki gérevleri yapar:

a) Hizmet ve faaliyetlerin ekonomik ve etkin bir sekilde yerine getirilmesi i¢in insan, para ve
malzeme gibi mevcut kaynaklarin en uygun ve verimli bir sekilde kullanilmasini saglamak
Uzere Universiteye ait bltce tasarilarini plan ve program esasina goére hazirlamak ve
uygulanmasini izlemek,

b) Yatirim programlarinin finansman kaynaklari ile ilgili ve gerekli bilgi, belge ve istatistikleri
toplamak ve degerlendirmek,

c¢) Uygulama sirasinda nakit ve 6denek durumunu izlemek,
d) Universitenin ayniyat isleri ile her tiirli 6deme ve tahsil islerini yiiritmek.
Destek Hizmetleri Daire Baskanhig::

Madde 36 — Destek Hizmetleri Daire Baskanlginin gérevleri sunlardir:
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a) Arag, gereg ve malzemenin temini ile ilgili hizmetleri ylratmek,

b) Temizlik, aydinlatma, i1sitma, bakim, onarim ve benzeri hizmetleri yapmak,
c) Basim ve grafik isleri ile evrak, yazi teksir hizmetlerini yerine getirmek,

d) Sivil Savunma, glivenlik ve cevre kontroli islerini ylritmek,

e) Verilecek benzeri gérevleri yapmak.

Dairemiz, Universitemiz birimlerine hizmetlerini en iyi sekilde yiiriitebilmeleri icin; mal ve
hizmetlerin, kaliteli ve en uygun fiyatla satin alinmasi, kayitlara gecirilmesi, depolanmasi,
dagitilmasi islemlerinin yapilmasi, Rektorliik bagl birimler binyesinde Temizlik, Cevre Saglhigi
(Hasere ile Micadele dahil), Tasima, Ulasim, Hizmetlerini mevcut 6denekler ile en kisa
sirede en az hata ile yerine getirmesini amag edinmistir.

Dairemiz, Merkezi Yonetim bitgesi ile verilen ddeneklerinin serbest birakilmasi oraninda,
Rektorliik, Fakilte, Enstitli, Yiksek Okullar ve diger merkezlerin ihtiyaci olan Makine-
Techizat, Demirbas ve Donatim malzeme ve hizmetlerinin satinalma islemlerinin yirutilmesi,
Konut Tahsisi ile ilgili kararlarla ilgili yazismalari yapilmasi, ilgili kisilere tebligleri, evrak
akislari ve lojmanda oturan lojman sakinlerinin konutta oturma siirelerini takibi, Universiteye
ait Tasinmaz Mallarin Kiralanmasi, edinimi, alinan mal ve malzemelerin korunmasi ile islerin
Tasinir Mal Yénetmeligine uygun yapilmasi, Universitemizin temizlik, cevre saghig ve muzir
haseratla miicadele, tasima ve ulasim hizmetlerini ylritmek gorevlerini uhdesinde
toplamistir.

Dairemiz, gorev alanindaki hizmet ve faaliyetlerin yerine getirilmesinde; insan, para ve
malzeme gibi kaynaklari, mevcut yasal dizenlemeler gergevesinde seffaf, ekonomik, etkin ve
en verimli sekilde kullanmayi, gerekli alt yapiyi gelistirip glglendirerek galisanlarin takim
bilinci icinde, bilgi ve becerilerini artirabilecegi imkanlar olusturmayi, teknolojik imkanlar ile
donanmayi, gelisime acik olmayi, Universitenin gelismesinde, yiikselmesinde en iyi katkiy!
saglamayi hedef edinmistir.

Yiksekogretim Kanunu 2547 04.01.1981
Yiksekogretim Kurumlari Teskilati Kanunu 2809 28.03.2008
Devlet Memurlari Kanunu 657 14.07.1965
Kamu ihale Kanunu 4734 04.01.2002
Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu 4735 22.02.2002
Devlet ihale Kanunu 2886 08.09.1983
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu 5018 10.12.2003
Harcirah Kanunu 6245 10.02.1954
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu 5510 16.06.2006
is Kanunu 4857 10.06.2003
Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun 5188 26.06.2004
Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhgi Kanunu 5902 29.05.2009

Tablo 4 Mevzuata iliskin Kaynaklar
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2.3. Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetler

2.3.1 Faaliyetler i Alanlar1

2.3.1.1 Sekreterlik

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

Daire Baskaniyla goériisme isteminde bulunan kisi veya gruplarin randevularini
dizenlemek,

Daireye ait santralde bulunan telefonlara bakmak, telefon gortismelerini dizenli bir
sekilde yuritmek,

Dairenin gorev alani ile ilgili sehir ici ve sehirlerarasi telefon rehberini hazirlamak,
Daire Baskanligina gelen ziyaretgilere nezaret etmek,

Baskanhgimiza gelen ve giden evraklarin kayitlarini tutulmasi, ilgili birimlere havale
edilmesi, zimmet karsiligl teslim edilmesi, postaya hazirlanmasi gibi islemleri yerine
getirmek,

Toplanti ve randevularla ilgili not tutmak ve ilgili birim yoneticilerine iletmek,

Resmi protokol geregi 6zel glinleri not almak ve daire baskanina bilgi vermek,

Daire Baskani tarafindan yazili ve sozIli olarak verilecek emirleri ilgili birim veya
kisilere iletmek,

Daire Baskani tarafindan kendisine verilecek, gerekli gériilen yazilari yazmak, kutlama
ve tesekkir gibi 6zel yazismalari yapmak,

Yazdigl yazilari kontrol ettikten sonra ilgililere iade etmek, yazilan yazilar hakkinda
baska kimseye bilgi vermemek,

Kendisine verilen yazilari yazisma kurallarina ve amirlerinin talimatina uygun olarak
zamaninda yazmak,

Sekreterlik burosunda ylritilen hizmetler ile bilgi sahibi oldugu is ve islemlerden
gizliligi olanlari korumak icin gerekli 6nlemleri almak,

Sekreterlik biirosu ve Daire Baskanina ait odalarda ki demirbas ve her c¢esit
malzemenin diizen, temizlik ve bakiminin yaptirilmasini saglamak,

Kendisine verilen yazilari yazisma kurallarina ve amirlerinin talimatlarina uygun olarak
zamaninda yazmak,

Kendisine verilen yazilari sorumluluk bilinci icerisinde yazip kontrol ettikten sonra
ilgililere iade etmek ve baska kimseye bilgi vermemek,

Yazisma islemlerini zamaninda mevzuata ve amirlerinin talimatlarina uygun olarak
yapmak.

Kendisine yazmasi icin verilen yazilari ve onaylari, Basbakanlik Makaminin 2004/29
sayili Genelgesi ile yurirlige konulan “Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve
Usuller Hakkinda Yonetmelik” hikiimlerine uygun olarak hazirlamak,

Yazilari iki nisha hazirlamak, varsa ekleri mutlak surette altina eklemek, yazilarin
durumuna gore ilgili personelin parafini agmak, parafli kismi alta gelecek sekilde imza
dosyasina imzalanmak lzere ilistirmek,

Baskanlhg ilgilendiren toplanti, brifing ve gorlismeleri diizenlemek, bunlara ait dnemli
not ve tutanaklar diizenlemek ve ilgili birimlere duyurmak,

Goreviyle ilgili evrak, esya arac ve gerecleri korumak, saklamak, her an hizmete hazir
bir sekilde bulundurulmasini saglamak,

Yil sonunda evraklari tasnif edip dosyalayarak birim arsivine kaldirilmasini saglamak,
Daire Baskaninin verecegi diger is ve islemleri yapmak,

2.3.1.2. Idari Isler Sube Miidiirliigii

1.

Kamu ihale Kanunu kapsaminda temizlik ve 6zel giivenlik hizmet alimiyla ilgili isci
puantajlarini hazirlamak, denetim ve kontrollerin yaparak, sézlesme hikimlerinin
uygulanmasini izlemek, yazismalarini yapmak,

Meydana gelen is kazalarini ve bunlarla ilgili resmi kayitlari ilgili birim veya kurumlara
intikalini saglamak.

llaglama araci ile sivrisinek ve diger haserelerle micadele yapmak,
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E

RRLoNoOW;

13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.
20.

21.
22.

Diizenlenecek toplanti, seminer, bilgi soleni gibi toplantilarin diizenlenecegi yerlerde
teknik isler ve ses dlizeni ile ilgili gérevleri yerine getirmek,

Afis ve pankartlarin asilmasi islerini yiritmek,

llan panosu duyurularini asmak,

Malzeme tasima islerine eleman desteginde bulunmak,

Biriken ¢opler 2 adet kamyonla toplatmak ve ¢6p atik merkezine tasitmak,
Kampustaki 70 adet rogarin 6 ayda bir genel temizlik ve bakimi yaptirmak,

. Kis sezonunda ¢ati, yagmur oluklari ve giderlerinin temizligi yaptirmak,
. Rektorlige ait konutlari 2946 Sayili Kamu Konutlari Kanunu ve Kamu Konutlari

Yonetmeliginde belirlenen personele; tahsis, oturma siiresi ve yonetimine ait usul ve
esaslari dogrultusunda uygulama yapmak,

.Lojman igin basvuranlarin puanlarini hesaplamak ve konuta giris siralarini

dizenlemek,

Lojman teslim etme ve alma tutanaklarini tanzim ve imza ile lojmanlarin devir-teslim
islemlerini yuratmek,

Bosalan Lojmanlari, en kisa strede yeni kisilere tahsis etmek,

Lojman kira gelirlerini tahsil ve takip etmek,

Lojman kiracilarina ait stizme sayagtan temin ettikleri elektrik ve su bedellerini tahsil
ve takip etmek,

Rektorlik ve bagh birimler kadrosunda bulunan personelin 657 sayili Devlet
Memurlari Kanununun 211 inci md. Geregince, giyecek yardimi ydnetmeligi
hikumleri uyarinca yazlik ve kislik giyecek yardimi listelerini hazirlamak

Universitemiz Rektorlik ve bagh birimleri kantin, kafeterya, ¢ay ocagi, fotokopi ve
kirtasiye reyonu, ATM hizmetleri v.b. gibi tim kiralama islemleri ile ilgili olarak 2886
sayili Devlet |hale Kanunu hiikiimleri cercevesinde gerekli tim islemlerin sekretarya
hizmetlerini ylritmek, kayitlarini tutmak ve takibini yapmak,

Kira artis ve gelirlerini tahsil ve takip etmek,

Kiracilarin siizme sayactan temin ettikleri elektrik ve su bedellerini tahsil ve takip
etmek,

Kira gelirinin 6zel 6denek kaydinin yapilmasini saglamak,

Gorev alanina giren konularda gerektiginde karar-destek unsuru olarak Ust yonetimi
bilgilendirmek, goris ve 6nerilerde bulunmak.

2.3.1.3. Ulasim Hizmetleri Sube Miidiirliigii

PonNnE

e

10.

11.
12.

13.

Rektorlik ve bagl birimlerin arag ihtiyaclarini kargilamak,

Universitemiz ve bagli birimler arasinda malzeme nakil hizmeti vermek,

Birimlere mal ve hizmet satin alinmasinda tasima, lojistik hizmeti vermek,

Rektorlik ve bagh birimlerinde gecici gorevle gorevlendirilen personeli, giin iginde
gorev yerlerine ulagimini saglamak,

Universite kampusu icinde bulunan hastane ve diger birimlerin ¢op atiklarinin naklini
¢Op arabasiyla saglamak,

Blinyesinde bulunan itfaiye araci ile herhangi bir yangin aninda ilk midahaleyi
yapmak,

Arac ve is makinelerinin, bakim-onarimi, yedek parca ve aksami ile ilgili islemleri takip
etmek, akaryakit ve madeni yag ihtiyaglarini tespit etmek ve bir program cergevesi
icinde dagitmak,

Arizali ve hasarli araclarin tamirleri konusunda ilgili birimlerle irtibata gecerek, aracin
biran evvel hizmette bulundurulmasinin saglamak,

Birimindeki yikama yaglama Unitesi ile aracglarin glinlik periyodik bakimlarini yapmak,
Araclarin Karayollari Trafik Kanunu ile ilgili yonetmelik hikimleri cercevesinde
muayene ve sigortalarinin yapilmasini saglamak,

Arag ve is makinelerinin plaka ve ruhsat islemlerini yapmak,

Arag ve is makinelerinin kaza yapmasi ve ya kazaya ugramasi durumunda trafik ve adli
islemlerini takip etmek,

Mevcut hizmet arag ve gereglerini kullanacak personelin istihdami ile yetistirilmelerini
saglamak,
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14.
15.

16.

17.

18

Nobetci arag tahsisi ve soforlerin izinlerini diizenlemek,

Araclara ait gerekli trafik evrak ve belgelerini 6ziine uygun dizenlemek, takibini
yapmak, araglarin sicil 6zetlerini tutmak, muhafazasini temin etmek,

Ekonomik omdrlerini dolduran araglarin 237 sayili yasa geregi kayittan distlmesi
H.E.K’ e ayrilan araglarin yine M.K. E’ ne satilmasini saglamak,

Hibe edilen araglarin hibe islemlerini yapmak,

. Gorev alanina giren konularda gerektiginde karar-destek unsuru olarak st yonetimi

bilgilendirmek, goris ve 6nerilerde bulunmak.

2.3.1.4. Satinalma Sube Miidiirliigii

Birimlerin Talep formu ile malzeme ihtiyaglar 6ncelikle Ayniyat-Levazim Sube Mudurligiince
degerlendirilir. Istenilen malzeme depolarda mevcut ise Oncelikle depodan verilir.
Depolardan karsilanamayan malzemeler icin birimlerce dizenlenen satinalma istek
formlarinda belirtilen malzemelerin satinalmasi yapilir.

1.

13.

14.

15.

16.
17.

4734 Sayili Kamu ihale Kanunu’na uygun olarak, satin alma ile ilgili gerekli ve
¢alismalari yapmak,

Devlet Malzeme Ofisinden alinacak alimlar ve 6demeleri yapmak,

ihtiyac duyulan malzemelerin; yedek parca, hammadde, yari mamul vb. diger sarf ve
demirbas malzeme ihtiyaclarinin istenen sekilde ve zamanda, mevzuata uygun olarak
satinalma ve blitge plan ve programlari ¢ergevesinde alimini gergeklestirmek,
Periyodik veya ariza dahilinde bakimi gerekli olan tim sistem ve cihazlarin (asansor,
telsiz vs. dahil) bakimlarini yaptirmak,

Resmi hizmet araglarinin bakim onarim ve yillik zorunlu mali sorumluluk sigortasini
yapmak,

Universitemizce verilen Basbakanlik Basimevi Déner Sermaye Isletmesi ve Basin ilan
Kurumu, Kamu ihale Biilteni araciligiyla resmi ve cesitli gazetelerde yayinlanan ilan
giderlerini ve faturalarini takip etmek,

Elektrik, su ve telefon faturalarinin tahakkukunu yaparak 6demeye hazirlamak,
Elektrik, su, dogalgaz abonelik 6demelerini yapmak,

Universitemiz resmi mihir, soguk damga miihiir taleplerini karsilamak,

. Avans ve kredi islemlerini (DMO dahil) ylritmek,
. Temsil ve tanitma giderlerinin mihmandarligini yapmak,
. 657 Sayilh Devlet Memurlari kanununu 211 inci maddesi geregince Universitenin

rektorliik ve idari birimlerinde gérev yapmakta olan personelin idare Miidirligiinden
gelen liste dogrultusunda giyecek yardimi satinalma islemlerini yapmak,
Toplu is Sézlesmesi 42 inci maddesi geregi iscilere giinlik 1 Kg Stit Yardimi icin alim

yapiimak, )

Koruma ve Guvenlik hizmetlerini 10/6/2004 tarihli ve 5188 sayili Ozel Guvenlik
Hizmetlerine Dair Kanun ve ilgili mevzuat hikimleri ¢ercevesinde yiuriatmek lzere
hizmet satin almalk,

Temizlik ve diger is glici hizmetlerini satin almak,

Talebin sekline gore soforli veya sofdrsiz arac kiralama hizmetlerini satin almak,
Memurlarin Ogle Yemegine Yardim, Mahkeme Kararlari, Emekli Sandigina yapilan
ddemeler (Emekli ikramiyesi, Makam - Temsil - Gorev Tazminati ve Y&netim
Giderlerine Katilma Payi), Uluslararasi Kuruluslar, EUA (Avrupa Universiteler Birligi),
Uluslararasi Universiteler Birligi, Diinya Enerji Konseyi ve diger kuruluslara yillik tyelik
aidatlarinin tahakkuklarini yaparak 6demeye hazirlamak,
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.

18.

19.

20.

21.

22.

Serbest birakma oranlarina ve ilkelerine uygunlugun takibini yapmak ve hazirlanan
evraklarin Blitce Uygulama Talimatlari dogrultusunda tahakkuk islemlerini
tamamladiktan sonra Muhasebe Birimine géndermek,

Gelecek mali yil hazirliklarini baslatmak, gérismeler sonucunda belirlenen rakamlara
ait bitge tasarisini hazirlamak,

Bltce 6denek durumlarini izlemek, Bltge imkanlarinin en iyi sekilde kullanilmasini
saglamak,

Yatirnm Programina dahil edilen projelerin, Basbakanhk, Maliye Bakanhgi, Kalkinma

Bakanligi ile ilgili diger Bakanlhklar nezdinde islemlerini takip etmek ve gerekli onaylar
almak,

Serbest birakma, aktarma ve 6denek taleplerini Strateji Gelistirme Daire Bagkanhgina
bildirmek.

4734 Sayih Kamu ihale Kanunu ve 4735 Sayili Kamu ihale Sézlesme Kanunu ve ilgili
Yoénetmelikler, Tebligler cercevesinde Universitemize ait mal, hizmet ile makine techizat
alimlarini gergeklestirmek, ilgili mevzuati ile 5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol
Kanunu ile Merkezi Yonetim Harcama Belgeleri Yonetmeligi hikimleri dogrultusunda
islemleri ylriutmek,

a)

b)
c)
d)
e)

f)
g)

h)
i)

Universitemizin hizmet ve mal alimlari (giderler) ile ilgili tim ihale islemlerinin 4734
Sayill Kamu ihale Kanunu ve ilgili hiikiimler cercevesinde hazirlanmasi, yapilmasi ve
ylruttlmesi,

ligili birimden gelen taleplerin teknik sartname cercevesinde yaklasik maliyetinin
belirlenmesi ve butge 6deneginin kontrold,

ihale ile ilgili tip idari sartname ve sdzlesme tasarisinin hazirlanarak ihale islem
dosyasinin olusturulmasi,

ihale ilaninin hazirlanmasi Kamu ihale Kurumu ve yerel ve ulusal gazetelerde
yayinlanmasinin saglanmasi,

Ihale giinii ihaleye teklif veren isteklilerin zarflarinin alinmasi ve ihale tutanaklarinin
dizenlenmesi,

ihale Komisyonu Karari dogrultusunda ihale sonucunun ilgililere bildirilmesi,

ihale uhdesinde kalan yiiklenici firma ile kanuni yazismalarin yapilmasi, sdzlesmenin
hazirlanmasi ve sonugclandirilmasi,

Sonuglanan her ihalenin Kamu ihale Kurumuna bildirilmesi,

Sozlesme hikimleri gergevesinde yapilan isin, hizmetin veya yapima ait, yiklenici
tarafindan kesilen faturaya istinaden diizenlenen muayene teslim kabul tutanagi
ve/veya hak edis raporu ve tasinir islem fisinin kontrolinin yapilarak 6deme emrine
baglanmasi,

Universitemizin bitcesindeki mevcut édeneklerin 4734 Sayili Kamu ihale Kanununun 22.
maddesinin (d) ve diger bentleri uyarinca her yil belirlenen parasal limit cercevesinde mal,
hizmet ve yapim islerini dogrudan temin yontemiyle gerceklestirmek,

a)

Gorev

llgili birimden gelen taleplerin teknik sartname cercevesinde yaklasik maliyetinin
belirlenmesi ve blitce ddeneginin kontrold,

Yaklasik maliyet sonucu dogrudan temin limiti dahilinde ise onay belgesinin
dizenlenmesi,

Piyasa fiyat arastirmasi belgesinin dlizenlenmesi,

Alim/hizmet/yapim isinin gerceklestirilmesi ve kabul islemlerinin dizenlenmesi,
Kesilen faturaya istinaden gerekli belgelerin diizenlenmesi ve 0Odeme emrine
baglanmasi,

alanina giren konularda gerektiginde karar-destek unsuru olarak Ust yonetimi

bilgilendirmek, goris ve 6nerilerde bulunmak.
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2.3.1.5. Ayniyat-Levazim Sube Miidiirliigii

1. Tasinir kayit ve kontrol islemlerini; kaynagi edinme yontemine bakilmaksizin tasginir
mallarin kaydi, muhafazasi ve kullanimi ile yonetim hesabinin verilmesi islemlerini
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 44. maddesine gore hazirlanan
18 Ocak 2007 tarih ve 26407 sayili resmi gazetede yayimlanarak yirirlige giren
Tasinir Mal Yénetmeligine uygun olarak yiritmek,

2. Onay belgesi, faturasi ve Teknik Sartname degerlendirme raporu bulunan Tasinirlari
cins ve niteliklerine gore sayarak, tartarak ve olcerek teslim almak, alinan
malzemelerin kalite kontrollerini, standartlara uygunlugunu tespit etmek ve muayene
kabul islemlerini gergeklestirmek,

3. Muayene ve kabul islemi hemen yapilamayan tasinirlari kontrol ederek teslim almak,
bunlarin kesin kabull yapiimadan kullanima verilmesini 6nlemek,

4. Taginir Mal Yonetmenligi mevzuatina gére 2 inci dlizey 253-254-255 ve 150 kodlarina
say2000i sistemine uygun olarak Tasinir Islem Fisi ile kayitlara almak,

5. Kullanima verilen 253-254-255 kodlarindaki Tasinirlari talep karsiliginda kisisel veya
ortak alana zimmetle vermek,

6. Kullanima verilen 150 koduna kayith olan sarf malzemelerinin tiketim c¢ikisini
yapmak,

7. Ambardaki stoklar tespit edip, asgari stok seviyesi altinda olanlarin satin alinmasini
saglamak,

8. Hibe gelen ve degeri belli olmayan Dayanikli Tasinir Mallarin deger tespitlerini
yaptirarak kayitlara aldirmak,

9. Taginirlarin yangina, i1slanmaya, bozulmaya, calinmaya ve benzeri tehlikelere karsi
korunmasi igin gerekli tedbirleri almak ve alinmasini saglamak,

10. Hurdaya ayrilacak, Dayanikli Tasinir Mallarin tespitlerini ve" Kayittan Diisme Teklif ve
Onay Tutanagl "ni tanzimi ve kayittan silme, imha, satis ve devir islemlerini
yaptirmak,

11. Periyodik olarak ambar sayimini ve stok kontroliinii yapmak, harcama yetkilisince
belirlenen asgari stok seviyesinin altina disen tasinirlari harcama yetkilisine
bildirmek,

12. Ambarda ¢alinma veya olaganistli nedenlerden dolayr meydana gelen azalmalari
harcama yetkilisine bildirmek,

13. Kullanimda bulunan dayanikl tasinirlari bulunduklari yerde kontrol etmek, sayimlarini
yapmak veya yaptirmak,

14. Harcama biriminin malzeme ihtiyag¢ planlamasinin yapilmasina yardimci olmak.

15. Universitemiz Rektérligi kanaliyla Birimlerden gelen isteklerin 4734 sayil ihale
Kanunun mevzuati gergevesinde satin alinan Tasinirlarin Birimlerin talep ve istekleri
karsiiginda Tasinir Mal yonetmeligine uygun olarak birimler arasi devir cikisini
yapmak,

16. Satin alinan ve bagis yoluyla kabul edilen Tasinirlarin “Tasinir Mal Yonetmeligi
mevzuatina uygun olarak Giris-Cikis-Zimmet ve tliketim cikislarinin kayitlarini tutmak,
bunlara iliskin belge ve cetvelleri diizenlemek ve Tasinir Hesap Cetvellerini Strateji
Daire Baskanliginda gorevli konsolide, muhasebe vyetkilisi ve harcama vyetkilisi
imzasiyla Sayistay Baskanligina géndermek,

17. Gorev alanina giren konularda gerektiginde karar-destek unsuru olarak Gst yonetimi
bilgilendirmek, goris ve 6nerilerde bulunmak.

2.3.1.6. Tahakkuk Sube Miidiirliigti

1. Yurticine ve yurtdisina gidecek olan idari ve akademik personelin:
a. Yurtici gecici gorev yolluklari,
b. Yurtdisi gecici gorev yolluklari,
_ ¢. Avans 6deme islemlerini tahakkuk ettirmek,
2. lsci ve memurlarin:
a. Dogum yardimlari,
b. Olim yardimlari,
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c. Evlenme yardimlarini tahakkuk ettirmek,
2547 sayih kanuna gore yurtdisina gonderilecek akademik personele fatura karsilig
saglik sigortasi bedelleri ile yolluk ve avanslarin 6deme islemlerini tahakkuk ettirmek,
Naklen atanan personel ile emeklilige ayrilan personele sirekli gorev yolluklarini
tahakkuk ettirmek,
Personelin yurtigi ve yurtdisi kongre, kurs ve katim giderlerini tahakkuk ettirmek,
Yurt disi staj 6grenim giderlerinin takibi ve tahakkukunu yapmak,
Gorev alanina giren konularda gerektiginde karar-destek unsuru olarak lst yonetimi
bilgilendirmek, goris ve dnerilerde bulunmak.

2.3.1.7. Sivil Savunma Amirligi

Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhginin Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki 29.05.2009 tarih,
5902 Sayili Kanunun 25. Maddesinin 5. Hikmiinde “Kamu Kurum ve Kuruluslarinin teskilatini
dizenleyen mevzuatta yer alan Savunma Sekreterligi ve Savunma Uzmanligi birimleri
kaldirlmigtir. Bu kurum ve kuruluslar ile Igisleri Bakanhginda sivil savunma ve seferberlik
hizmetlerini planlama ve yuritme gorevleri Idari ve Mali Isler, Destek Hizmetleri ve bu
amacla kurulmus hizmet birimleri tarafindan yaritilir.” denilmesi Gzerine Universitemiz
Savunma Uzmanligi Baskanlhigimiz Sube Midirliiglince muvakkaten yuratalmektedir.

Sube MudirlGgi tarafindan ilgili sorumlusu atanincaya kadar gecici olarak yiritilen bu
hizmet kapsaminda ilgili mevzuat cercevesinde;

1.

2.

10

12.
13.
14.

15.

16.

Sivil savunma ile seferberlik ve savas hali planlarini hazirlamak, hizmet binalarinin
yangindan korunmasi tedbirlerini almak,

llgili Kanun, Tizik, Yénetmelik, Talimat ve “ Seferberlik ve Savas Hali Hazirliklari
Direktifi” ne gore, sivil savunma, seferberlik ve koruyucu giivenlik hizmetleriyle ilgili
olarak plan ve diger calismalari yaparak uygulanmasini, kontrol ve koordinesini
saglamak,

2941 sayih Seferberlik ve Savas Hali Kanunu ile bu Kanuna bagli olarak gikarilan
90/500 sayili Tuzlk hikiimlerine gore, seferberlik ve savas haline yonelik hizmetlerin
baris doneminden itibaren planlanmasini saglamak, Seferberlik ve Savas Hali Genel
Planini hazirlayarak, glincel bulundurmak,

Sefer gorev emirli personelin erteleme islemlerini ve erteleme kaldirma islemlerini
takip etmek ve buna iliskin gerekli islemleri yapmak,

Sivil savunma afet, acil durum, seferberlik ve koruyucu givenlik hizmetlerinin dizenli
ve etkin bir sekilde yiratilmesini saglamak ve denetimini yapmak,

Sivil savunma planlarinin hazirlanmasi, bu planlarin giincel bulundurulmasi ile sivil
savunma servislerinin kurulusunu saglamak ve egitim ile ilgili is ve islemleri ylritmek,
Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi ile Afet ve Acil Durum MudurlGgi ve diger
kamu kurum ve kuruluslari arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak,

Afet ve Acil durum hallerinde miidahaleyi koordine etmek ve Ust yoneticileri
bilgilendirmek,

2007/12937 sayil Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik hikimlerinin
kurumunda uygulanmasini takip etmek ve yangin énleme tedbirlerini denetlemek,

. Afet ve acil durum hallerinde; Kurumun tahliyeye iliskin planlamasini koordine etmek,
11.

Afet, sivil savunma, acil durum ve seferberlik hizmetleri icin gerekli 6denegi ilgili
birimlerle koordine ederek belirlemek ve biitceye konulmasini saglamak,

Kimyasal, biyolojik, radyolojik ve niikleer savunma ile ilgili is ve islemleri ylritmek,
Kurumun siginaklarla ilgili hizmetlerini diizenlemek ve yiiritmek,

Kurum icerisinde ikaz ve alarm haberlerinin alinip verilmesi ve siren sisteminin
isletilmesine iliskin islemleri ylritmek,

Afet, Sivil savunma, acil durum, kimyasal, biyolojik, radyolojik ve niikleer tehdit ve
tehlikeler, koruyucu givenlik ve ilk yardim konularinda kurum personeli ile kurumun
denetimine tabi 6zel kurulus personeline egitim verilmesini saglamak,

Bagbakanlik Milli Alarm Sistemi Genelgesi esaslarina gére Milli Alarm Sistemi
Yonergesini hazirlamak, Alarm Tedbirleri llaninda Yapilacak Faaliyet Formunu
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hazirlatarak, bu formun gerektirdigi onlemlerin alinmasini ve koordinasyonu
saglamak,

17. Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezinin sekretarya hizmetini yapmak,

18. Koruyucu glivenlik hizmetlerini planlamak ilgili birimler arasinda koordinasyonu
saglamak,

19. Nobet hizmetlerini 711 sayili kanun ve 6/7337 sayili Nébetci Memurlarinin Gérev ve
Sorumluluklari ile Calisma Saatlerini Gosterir Yonetmelik hikiimleri dogrultusunda
yuratilmesi saglamak,

20. Bina ve tesislerinin, koruma ve gilivenlik hizmetlerini saglamak, planlamak, kontrol ve
takibini yapmak.

21. 24 saat ¢galisma gerektiren; koruma ve givenlik nébet hizmetlerinin, gece ve giindiiz,
aksamadan ve eksiksiz yerine getirmesini saglamak,

22. Personele ait gunlik mesai ve nobet cetvelini uygulamak, mesleki ve hizmet igi
egitimlerini saglamak,

23. Gorev alani igerisinde meydana gelebilecek; yangin, deprem ve sel gibi tabi afetlerde
arama ve kurtarma gorevine yardimci olmak, gerekli cevre glivenligi ile ilgili her tirli
tedbirleri alarak, gereken koordineyi saglamak,

24. Hizmet Binalarimizda bulunan yangin tiplerini ¢alisir durumda bulundurmak,
(25-26-27 nci maddeler Genel Sekreterlik Makamina bagh Giivenlik
Miidirliiglimiizce yerine getirilmektedir.)

25. Kasa, silah, demirbas ve silah devir teslim defterinin zamaninda islenmesini
saglayarak, gorevinden ayrilan, 6zel glvenlik personelinin pozisyonunu, 15 ginlik
sure igerisinde Valilige bildirmek,

26. Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanunun uygulanmasina iliskin; yonetmelik ve ilgili
mevzuati dogrultusunda verilen gérevleri yapmak,

27. Koruyucu Guvenlik Hizmetlerini; 5188 sayili Ozel Givenlik Hizmetlerine Dair Kanun ile
Ozel Glvenlik Hizmetlerine Dair Kanunun uygulanmasina iliskin yonetmelik hiikiimleri
dogrultusunda yuratilmesini saglamak,

28. llgili mevzuat uyarinca kurumun (st yOneticisi ve birim amiri tarafindan verilen
gorevleri yapmak.

2.3.2 Hizmetler

Satinalma Hizmeti (4734 Sayili Kanun Geregi Dogrudan Temin veya ihale Usuli ile),
Temizlik Hizmeti,

Ozel Guivenlik Hizmeti,

Tasinir (Ayniyat-Levazim) Hizmeti,

Tasinmaz Kiraya Verme Hizmeti (2886 Sayili Devlet ihale Kanunu Geregi),

Lojman Tahsis ve Talep islemleri Hizmeti,

Téren Tertipleme Hizmeti,

Cevre Sagligi ve llaglama, Hasere ile Miicadele, Basibos Hayvanlarin Zararsiz Hale
Getirilmesi Hizmeti,

Ulasim ve Tasima Hizmeti,

= Sjvil Savunma Hizmeti,

=  Tahakkuk Hizmeti,

= Yazisma, Posta ve Haberlesme Hizmeti,

2.4. Paydas Analizi

Baskanhgimizin paydaslara iliskin matris c¢alismasiyla; calisanlarla, misterilerle, kural
koyucularla, temel ve stratejik ortaklarla olan iliskisini ortaya koymustur.

Matris ¢alisma tablosunu inceledigimizde; Baskanhgimizin iliskide oldugu gercek ve tizel
kisilerin sayica ¢ok oldugu, ciddi konumda is iliskilerinde oldugumuz goérilmektedir. Bu
nedenle faaliyet alanlari, is iligskileri ve Gizerine diisen sorumluluklarin bilincindedir.
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Universitemiz Akademik ve idari personeli Baskanligimizin mdsterileridir. Universitemiz
birimleri (Fakiilte, Yiiksekokul ve Enstitiiler ile idari Birimler) miisterilerimiz ve ayni zamanda
da temel ortaklarimizdir. Basbakanlik, YOK, KiK, Hazine ve DPT Miistesarliklari, Sayistay, Milli
Egitim Bakanligl, Saglik Bakanhgi, Sanayi Bakanhgi, Emekli Sandigi ve Gimrik Mistesarlig
Kural Koyucular olmakla birlikte ve ayni zamanda ortak ¢alismalarimiz bulunmasi nedeniyle
temel ortaklarimizdir. Bir kisim bakanliklar, diger Universiteler, TUBITAK, Yerel Yonetimler ve
sivil toplum o6rgitleri isimizin yurutilmesinde karsilikl etkilenmemizden dolayi da stratejik
ortaklarimiz olarak belirlenmistir.

Burada amag; Baskanligimizin iliskide bulundugu paydaslarimizin kimler oldugunun ve bu
paydaslarimizla hangi diizeyde baglantilarimizin bulundugunun tespit edilmesidir.

I 2.5. Birim I¢i Analiz Ve Cevre Analizi

I 2.5.1 Birim I¢i Analiz
PAYDASLAR  PAYDAS | PAYDASLK  ONEMi |
ADI iP:iCPAYDAS  T:TEMEL ORTAK 1.ok Zayif 2.Zayif 3.0rta
DP: DIS PAYDAS ~ H:HIZMET ALANLAR 4.Giiglii 5.Cok giiglii
C.U.Rektér Yardimcisi iP T 4
' Bagkanlik idari Personeli iP T 5 |
Fakulteler DP T/H 5
| Enstitiiler DP T/H 4 |
Yisekokullar DP T/H 4
' Meslek Yiiksekokullari DP T/H 4 |
C.U.Genel SekreterliK iP T/H 4
| Daire Baskanliklari DP T/H 5 |
Universite Diger Birimleri DP T/H 5

‘ 2.5.1.1. Orgiit Yapisi

Idari ve Mali Isler
Daire
Baskanhgi

1

idari isler Sube Ulasim Hizmetleri Levazim Ayniyat Tahakkuk Sube Satinalma Sube Sivil Savunma

Muadurlagi Sube Mudurltgu Sube Mudurlagu Mudarlugu Mudurlugi Amirligi

Sekil 2 Orgiit Yapisi (Teskilat Semasi)

| 2.5.1.2. Fiziksel Alt Yapi

idari ve Mali isler Daire Baskanhgimiz Balcali Kampusu Rektérliik idari Birimler Zemin Katinda
hizmet vermektedir.

)
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Baskanhgimizda calisma odalari olarak: bir adet Baskanlik, birer adet Satinlama, Ayniyat
Levazim (Tasinirlar), Ulasim Hizmetleri, idari isler, Tahakkuk Sube Mudurligi olmak tizere alti
adet calisma odalar ile bir adet Satinlama (Dogrudan Temin), bir adet Satinlama (ihaleli
isler), iki adet Ayniyat Levazim (Tasinirlar), bir Ulasim Hizmetleri, ¢ adet idari isler, bir
Tahakkuk, bir Sosyal Yardimlar olmak (izere on adet servis bulunmaktadir.

idari Personel Hizmet Alani Sayilari Sayisi (Adet)

Baskanlik Makami Calisma Ofisi 1
Sube Mdiirleri Calisma Ofisi 5
Servis 10
TOPLAM 16

Tablo 5 Hizmet Alani Sayilari

Baskanhgimizda Ambar, Arsiv ve Tamir Atdlyesi Hizmet Alani olarak: Ug adet ambar, bir adet
arsiv ve bir adet tamir atélyesi bulunmaktadir.

Ambar, Arsiv ve Tamir Atélyesi Hizmet Alani m

Demirbas Ambari 1 76,5
Temizlik Ambari 1 107,5
Kirtasiye Ambari 1 46
Arsiv 1 72
Tamir Atolyesi 1 180
TOPLAM 5 482

Tablo 6 Kapali Hizmet Alani Yiizélgiimii m’

Baskanligimizda Lojman (Kamu Konutu) olarak: 241 adet dolu lojman, iki adet bos lojman
bulunmaktadir.

Dolu Lojman 241
Bos Lojman 2
TOPLAM 243

Tablo 7 Bos ve dolu lojman sayilarina iliskin tablo

Kisi Sayisi Toplanti Salonu Konferans Salonu Toplam
(Adet) (Adet)

Kongre Merkezi

0-50 Kisilik

51-75 Kisilik

76-100 Kisilik

101-150 Kisilik

151-250 Kisilik

251-Uzeri

Tablo 8 Toplanti ve konferans salonlarin kapasite ve sayilarina iliskin tablo
Baskanligimizda Hizmet Alanlarini Kullanan 58 Kisi bulunmaktadir.

Alania agna 0 Ade ana 0

idari Personel Hizmet Alanlari Calisma Odasi 16 58

TOPLAM 16 58

Tablo 9 Hizmet alanlarinin tiirii, sayisi, kapladigi alan ve kullanan kisi sayisina iliskin tablo




‘ 2.5.1.3. Beseri Kaynaklar

Kadrosu Bagkanligimizda olan personel sayisi esas alinmak Gzere idari personel sayimiz Genel
Idari Hizmetler Sinifi, Teknik Hizmetleri Sinifi, Yardimci Hizmetli Sinifi olmak lizere Toplam
254 personel calismaktadir. (2547-13/b-4 vs. ile gorevlendirilenler Giden dahil /Gelen harig

kadrosu baskanhgimizda olan personel dikkate alinmistir.)

2.5.1.3.1. idari Personel Sayist

DJe 0 opla
Genel idari Hizmetler Sinifi 171 62 233
Teknik Hizmetleri Sinifi 1 0 1
Yardimci Hizmetli Sinifi 82 18 100
TOPLAM 254 80 334

Tablo 10 Kadrolarin Doluluk Oranina Gére idari Personel Sayisi

2.5.1.3.2. Idari Personelin Hizmet Siireleri

-3 vil 4-6 vil 7- 10 il | 11- 15 il | 16- zo vil

Kisi Say|5| 109 254
Yizde % %3 %2

Tablo 11 idari Personelin Hizmet Siireleri

2.5.1.3.3. idari Personelin Yas itibariyle Dagilimi

_ 21- 25 Yas 26- 30 Yas 31—35 Yas 36-40 Yas 41-50 Yag | 51- Uzer| - 51-Uzeri | Toplam |

Kisi Sayisi 143 254
Yizde % % %4 %12 %57 %20 % 100
Tablo 12 idari Personelin Yas itibariyle Dagilimi

2.5.1.3.4. idari Personelin Cinsiyet itibariyle Dagilimi

. smf | Bayan  Bay |  Toplam |
Genel idari Hizmetler St~ 151 171
Teknik Hizmetleri Sinifi 0 1 1
Yardimci Hizmetli Sinifi 5 77 82
TOPLAM 25 229 254

Tablo 13 idari Personelin Cinsiyet itibariyle Dagilimi

2.5.1.3.5. idari Personelin Kadro itibariyle Dagilimi

. Kadrosu ____________________________says |

Daire Baskani 1
Ciftlik Mudara 1
Sube Miuduri 6
Ayniyat Saymani 1
Sef 6
Teknisyen 1
Teknisyen Yardimcisi 19
Bilgisayar Isletmeni 25
V.H.K.I. 8
Daktilograf 1
Memur 2
Ambar Memuru 1
Koruma ve Guvenlik Memuru 104
Sofor 15
Hizmetli 49
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Bekgi 14
TOPLAM 254
Tablo 14 idari Personelin Kadro itibariyle Dagilimi

2.5.1.3.6. Fiilen Caligsan Idari Personelin Kadro itibariyle Dagilimi

Daire Bagkani 1
Sube Mudara 6
Ayniyat Saymani 1
Arastirmaci 1
Sef 4
Teknisyen 1
Bilgisayar isletmeni 11
Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni 1
Memur 1
Daktilograf 1
Sofor 24
Hasta Bakici 1
Hizmetli 4
TOPLAM 57
Tablo 15 Fiilen Calisan idari Personel Sayilari
2.5.1.3.7. Personel Calistirmasina Dayali Hizmet Alimi (Taseron) Personeli Sayilari
Koruma Ve Glvenlik Hizmeti 90
Temizlik ve Destek Hizmeti (Kampus Geneli) 215
Temizlik Hizmeti (Fakdlteler) 27
Toplam 332

Tablo 16 Personel Calistirmasina Dayali Hizmet Alimi (Taseron) Personeli Sayilari

2.5.1.4. Kurum Kiiltiirii

2.5.1.4.1. iletisim Siirecleri

Birimizde toplantinin yéntemi ve programi toplantidan énce belirlenmektedir. iletisimin
moderatori Daire Baskanidir.

Toplantilarda bir katilimcinin yorumunun acik olmadigini hissettiginde netlestirme talep
edebilir, tartismanin cesitli noktalarinda, séylenmis olanlari hizlica gruba hatirlatabilir,
Komisyonun konu hakkinda ayni dislindigiini goriiyorsa, bunlari karara ¢evirmek Uzere
sunlari deneyebilir:

1) Hali hazirda dile getirilmis bir 6neriye, Komisyonun onay verip vermedigini sorar.

2) Cesitli fikirleri sentezleyerek herkesin icine sinebilecek bir 6neri sunar.

3) Alinan kararlan, gorislerden ayristiracak sekilde ayri bir tahtaya ya da sunum
kagidina not eder.

lletisim olgusu y®énetim biliminin bircok konusunda karsimiza cikar ve ydnetimin olmazsa
olmazlarindandir.

Orgiit ici iletisime, iletisim biliminde kurum ici halkla iliskiler adi verilir. Kurum ici halkla
iliskiler faaliyetlerini etkin bir bicimde uygulayan orgitler, verimliligin arttigini, calisanlarin
orgltliin onemli unsurlarindan biri olduguna inandigini gézlemlemistir. Karar alma sirecinde
de bu iletisim kavrami karsimiza cikar. Karar alma siirecinde grup seklinde alinan kararlarda
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“dikey iletisim” kavramindan s6z edebilir. Dikey iletisimde, calisanlar Ustleriyle iletisim
halinde olurlar ve bu sirece ulasmakta sikinti yasamazlar. Bu da orgiit ici sorunlarin
¢Ozlimiinde etkindir.

Ast-Ust arasinda diyalogu, bilgi alisverisini artirarak iletisim engellerini ortadan kaldirir ve
iletisimi kolaylastirir. Ast-Gst arasinda isbirligi ortamini yaratarak denetimin daha etkin
yapilmasina neden olur. lIsgorenlere bircok taleplerini bizzat dile getirme olanagi
sagladigindan isi aksatma, yavaslatma ve grev gibi calisma barisini bozacak eylemlerde
azalmalar meydana gelir.

2.5.1.4.2.Karar Alma Siirecleri

Toplantilra aylik rutin yapilir ve Daire Baskaninin Bagkanliginda Sube Muddrlerinin katilimiyla
kararlar alinir. Karsit gorislerin olmasi ortak bir karar almaya engel degildir. Gercek goris
ayriligi net bir bicimde ortaya konulur ve ¢cogunlukla bu gorusleri iceren bir sentez oneri
kabul edilerek uzun ve verimsiz tartismalari 6nlenilmektedir.

Alinan kararlari hayata gecirmek icin iki ana prosedur vardir:

1) Ortak (Katilimci) karar alma usuli
2) Istisare usull

istisare usuliinde sadece yapilmasi gereken is hakkinda gériis belirtilirken, ortak karar
usullinde Toplantinin tim uyeleri oy hakki esit olarak degerlendirilmek (zere yetki
paylasimina gidilir.

Dairemizde karar verme asamalarini ise su sekilde siralayabiliriz:

1) Karar ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi

2) Problemin tanimlanmasi

3) Alternatiflerin belirlenmesi ve irdelenmesi
4) Alternatifler arasindan sec¢im yapilmasi

5) Kararin uygulanmasi

6) Geri bildirim alinmasi

2.5.1.4.3.Gelenekler Ve Degerler

itibar ve glivenligini saglam temellere oturtmus, seffaf, ayrimcilik yapmadan her kesime esit
tutum icinde olan, teknolojiyi takip eden, egitimler yapan her tirll gelisime ve degisime acik,
surekli hizmet kalitesini arttiran, kaynasabilen, ortak calismalarda onculiik eden bir birim
olmak.

2.5.1.5. Teknolojik Alt Yap1

Baskanhgimiz blinyesinde ylritilmekte olan islemler bilgisayar ortaminda yiritilmekte
olup, vapilan islerin niteligine gbre yerel ag ve internet ortaminda bilgi paylasimi
saglanmaktadir.

Universitemizin basta ag cihazlari ve fiber optik kablolama olmak Gzere bilisim hizmetleri
alaninda omurgada, Rektorlik Bilgi Islem Daire Baskanhgi hizmet vermektedir ve gerekli alt
yapl mevcuttur. Baskanligimizda RJ45 Konektor ile internet erisim baglantisi uygulanarak
kullanicilarin her oda ve serviste internete baglanma imkani saglanmistir.
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2.5.1.5.1. Yazilimlar

Microsoft Uriinleri Kampus Lisanslari, Biitce takip ve islemleri icin; Maliye Bakanlhgi Biitce ve
Mali Kontrol Genel Mudurligl e-bltce Bilitge Yonetim ve Enformasyon Yonetim Sistemi,
Ihaleli Satinalma islemleri igcin Kamu ihale Kurumu EKAP Elektronik Kamu Alimlari Platformu,
Tasinir kayit ve kontrol islemleri igin; Maliye Bakanlig Muhasebat Genel MudurlGga Tasinir
Yonetim Sistemi (TYS), Harcamalarin takip ve kontroli icin; Harcama Yonetim Sistemi (HYS),
Kamu Hesaplan Bilgi Sistemi (KBS), Sosyal Guvenlik Kurumu Bor¢ Sorgulamalari Sistemi (e-
SGK), Tasit bakim onarim ve sarfiyat islemleri icin Universitemiz Bilgi Islem Daire Bagkanligi
programcilarinca yapilan yazilim programlari kullanilmaktadir.

2.5.1.5.2. Bilgisayarlar

MasalUstu bilgisayar 38
Tasinabilir bilgisayar 1
Tablo 17 Bilgisayarlar Sayilari

2.5.1.5.3. Kiitiiphane Kaynaklarti

Kitap 70
Tablo 18 Kiitiiphane Kaynaklari

2.5.1.5.4. Teknolojiyi Kullanma Diizeyi

Teknolojiyi kullanma dizeyi glinimiizde kurumlarin performanslarina dogrudan katki yapan
unsurlardan biridir. Bu nedenle de teknoloji yatirimlari, geri dontsti hizh ve faydahl bir
yatirnmdir. Ancak teknoloji yatirimlari yapilmadan o6nce dogru bir ihtiya¢ planlamasi
yapilmazsa bu yatirim atil kalabilmekte veya beklenen faydayi saglayamayabilmektedir.

Teknoloji kullanimi iki boyutta ortaya gikabilmektedir. Bunlardan biri verilen hizmet ve iste
teknoloji kullanimi, digeri ise yonetimde teknoloji kullanimidir.

Kurum ve birim yoneticileri, yonetim fonksiyonlari c¢ergevesinde organizasyon semasini
olusturan tim birimler ve alt birimler ile ilgili planlama, kontrol etme ve karar verme ihtiyaci
duyarlar. Tim bunlari yapabilme isi yOneticilerin mesailerinin neredeyse tamamini
alabilmektedir. Fakat bilgi sistemleri kurumlarin organizasyon semasindaki birimlerin
yaptiklari islerin tiim detaylarini raporlama ve analiz etme 6zelliklerine sahiptir. Birimimizin
tamamini kapsayan yonetim bilgi sitemi mevcut olmamakla birlikte mali is ve hizmetlerimiz
ile yazismalarimiz 2.5.1.5.1. Yazilimlar basligi altinda yer alan programlarla ve bu programlari
kullanma yetisine sahip personel ile yerine getirilmektedir.

2.5.1.6. Mali Durum

Birimimiz bitcesinin 2013 mali yili yil icinde yapilan 6denek ilaveleri dahil blitce 6denekleri,
yilsonu kesin harcama durumu ve kalan bitce 6denekleri Tablo-21’'de gosterilmistir.

2.5.1.6.1. Mali kaynaklar

Merkezi Yonetim Blitce Kanunu ile verilen 6deneklerin yanisira, lojman kira gelirleri, kiralama
gelirleri ve hurda satis gelirlerinden olusmaktadir.
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Akaryakit istasyonu 1 1452 236.350,00
Amfi Tiyatro Ve Kantin 1 400 71.800,00
ATM Makinesi 9 51 81.475,00
Banka Subesi 3 421 36.350,00
Bayan Kuafori 2 65 12.300,00
Erkek Kuafori 2 60 2.500,00
Fotograf Stiidyosu 1 70 7.500,00
Fotokopi Cekim Merkezi 17 279 98.850,00
Gazete Satisl 2 9 36.000,00
GSM istasyonu 6 305 221.600,00
GSM Bayii 1 90 39.550,00
Kafeterya 18 4334,45 625.600,00
Kitap Satis Reyonu 1 35 7.900,00
Market (Gida) 2 785 81.200,00
Market (Medikal) 1 10 900,00
Otel isletmeciligi 1 4500 61.050,00
Otopark 1 3510 19.100,00
Oyun Salonu 1 80 16.800,00
Ogrenci Kantini 30 2594,25 319.150,00
Postane 2 94 0,01
Reklam Panolari 2 204 94.100,00
Satis Bufesi 5 175 71.050,00
Satis Ofisi (Bilet) 2 60 4.350,00
Satig Otomati 2 17 16.340,00
Seyyar Simit Tezgahi 2 6 5.400,00
Santiye idari Biirosu 1 25 2.250,00
Genel Toplam 116 19631,7 2.169.465,01

Tablo 19 Kiraya Verilen Yerler Gelir icmal Listesi
03.6.1.01 Lojman Kira Gelirleri 963.788,00
03.6.1.99 Diger Tasinmaz Kira Gelirleri 2.169.465,01
Toplam 1.198.638,42 TL

Tablo 20 Lojman ve Tasinmaz Kira Gelir Tutarlari

2.5.1.6.2. Biitce biiyiikliigti

01 Personel Giderleri 7.455.000,00 7.449.281,82 5.718,18
01.1 Memurlar 7.455.000,00 7.449.281,82 5.718,18
02 Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri 1.442.000,00 1.439.595,41 2.404,59
02.1 Memurlar 1.442.000,00 1.439.595,41 2.404,59
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 17.431.412,00 16.641.499,59 789.912,41
03.2 Tiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari 11.244.435,00 11.026.520,11 217.914,89
03.3 | Yolluklar 28.000,00 27.952,71 47,29
03.4 Gorev Giderleri 9.144,00 6.923,37 2.220,63
03.5 Hizmet Alimlari 5.162.206,00 4.915.352,95 246.853,05
03.7 Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alim, Bakim ve Onarim Giderleri 836.931,00 587.436,26 249.494,74
03.8 Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri 150.696,00 77.314,19 73.381,81
05 Cari Transferler 1.260.000,00 1.260.000,00 0,00
05.3 Kar Amaci Giitmeyen Kuruluslara Yapilan Transferler 1.260.000,00 1.260.000,00 0,00
06 Sermaye Giderleri 1.154.706,20 1.050.028,01 104.678,19
06.1 Mamul Mal Alimlari 1.154.706,20 1.050.028,01 104.678,19
TOPLAM 28.743.118,20 27.840.404,83 902.713,37

Tablo 21 2013 Yil Sonu ikinci Diizey Ekonomik Koda Gére Biitce Giderleri Dagilimi
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Personel Giderleri 7.455.000,00 7.449.281,82 5.718,18

02 Sosyal Glivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri 1.442.000,00 1.439.595,41 2.404,59

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 17.431.412,00 16.641.499,59 789.912,41

05 Cari Transferler 1.260.000,00 1.260.000,00 0,00

06 Sermaye Giderleri 1.154.706,20 1.050.028,01 104.678,19
TOPLAM 28.743.118,20 27.840.404,83 902.713,37

Tablo 22 2013 Yil Sonu Birinci Diizey Ekonomik Koda Gére Biitge Giderleri Dagilimi

35.000.000,00
30.000.000,00
25.000.000,00
20.000.000,00
15.000.000,00
10.000.000,00
5.000.000,00 1
0,00 Mal ve
doert | ctenen | MEmetAm | L e | TOPLAM
Giderleri
01 02 03 05 06
w ODENEK | 7.455.000,00 | 1.442.000,00 | 17.431.412,0 | 1.260.000,00 | 1.154.706,20 | 28.743.118,2
® HARCAMA | 7.449.281,82 | 1.439.595,41 | 16.641.499,5 | 1.260.000,00 | 1.050.028,01 | 27.840.404,8
B KALAN 5.718,18 2.404,59 | 789.912,41 0,00 104.678,19 | 902.713,37

Grafik 1 2013 Yil Sonu Birinci Diizey Ekonomik Koda Gére Biitce Giderleri Dagilim Grafigi

17.348. 408

. KullanmYeri | BENZIN MOTORIN | KAL-YAK
(Litre) (Litre) (Ton)
102200  59.943  611.060

‘ Balcali Kampusu

1.265. 108

Tablo 23 2013 Yil Sonu Enerji Ve Su Kullanim Miktar

‘ 2.5.1.6.3. Birim Ara;:, Demirbas Envanteri ve Diger Varliklari

(1) Cetveli Sra No e

T2- Binek otomobil
T3- Station-Wagon 16
T5- MinibUs (Strici dahil en fazla 15 kisilik) 14
T7- Pick-up (Kamyonet, sofor dahil 3 veya 6 kisilik) 12
T9- Panel 4
T10- Midibus (Strict dahil en fazla 26 kisilik) 3
T11-a Otobiis (Surtict dahil en az 27, en fazla 40 kisilik) 1
T11-b Otobiis (Surtcl dahil en az 41 kisilik) 4
T12- Kamyon sasi-kabin tam yUkli agirligi en az 3.501 Kg. 3
T13- Kamyon sasi-kabin tam yikli agirligi en az 12.000 Kg. 3
T15- Ambulans (Tibbi donanimli) 1
T18- Motosiklet en az 45-250 cl’lik 2
T19- Motosiklet en az 600 cl’lik 1
TOPLAM 86

Tablo 24 2013 Yil Sonu Tagitlarinin cinsi ve sayilarina iliskin tablo
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Bilgisayar Masasi 6
Buzdolabi 2
Buzdolabi Mini 9
Calisma Koltugu 14
Calisma Masasi 35
Daktilo 2
Davlumbaz 1
Dolap Dosya Ahsap 82

Dolap Dosya Celik
Dolap Kartotek
Duvar Panosu
Etajer

Faks Cihazi
Fotograf Makinesi
Fotokopi Makinesi
Kitaphk

Klima

Koltuk Doner
Koltuk Misafir
Komedin

Masa Toplanti
Para Kasasi Celik
Portmanto

Radyo Teyp
Sandalye

Sehpa

Semaver Elektrikli
Supurge Elektrikli
Telefon

Telefon Santral
Telefon Telsiz
Yazici

TOPLAM 362
Tablo 25 Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

= w = = WN R =
SONORPPRPEORENWWEDRENRPRPLNERRPG

2.5.1.7. GZFT Analizi

Baskanlhgimiz Stratejik Planini yaparken; glicli ve zayif yonlerimizi, cevresel faktoérlerin
Baskanlhigimiz icin ne gibi firsatlar ve tehditler ortaya koydugunu “etki degerlendirmesi” (-2
ila +2 araliginda) stratejik planlama ekibi ile analiz edilmis olup Baskanligimizin gelecege
donuk stratejilerini buna gore gelistirmeyi amaglamaktir.

Burada amag; glcli yonlimuizi korumak ve gelistirmek, zayif yonlerimizi giclendirmek,
firsatlari iyi kullanmak ve tehditlere karsi nasil tedbir almamiz gerektigini incelemektir.

2.5.1.7.1. Giiclii Yonler

— Merkez Birimi olmasi,

— Birim yoneticisinin deneyimli olmasi,

— Kararlarin hizl alinabiliyor olmasi,

— Hizmetlerin tek elden yonetiliyor olmasi,
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— Destek hizmetlerinin sevk ve idaresinin Bagkanhgimizda olmasi.

2.5.1.7.2. Zayif (Gelismeye A¢ik) Yonler

— Uzman personel istihdam edilmemesi,

— Teknolojik altyapinin yetersiz olmasi,

— Siregler riskler ve kontrollerin agikga tanimlanmamis olmasi,
— Fiziki mekanlarin (¢calisma ortamlarinin) yetersiz olmasi,

— Ihtiyaglarin siiratle karsilanmasi baskisi,

2.5.1.7.3. Firsatlar

— Yeniden yapilandirma c¢alismalariyla Baskanligimizin etkinligi ve yetkileri artirilabilme
imkani olmasi,

— GuUnimuzde hem kamu hem de 0Ozel hayatta hizmet sektori gittikge Onem
kazanmakta ve uzmanlasma egilimi gostermektedir. Bu durum bir hizmet birimi olan
Baskanlhigimizin gelismesine ve 6ne ¢ikmasina imkani olmasi,

— Hizmet alanlarinda 6zel sektore daha cok rol verilmesi sonucu, Baskanlhgimizin kas
glci ile degil beyin glcd ile is tGreten birim haline donislyor olmasi,

— Gelisen teknoloji, hizmet sektoriinde hizli degisimlere sebep oldugundan,
Bagkanhgimiza ¢ok daha kaliteli hizmet sunum imkani verecek olmasi.

2.5.1.7.4. Tehditler

— Hizmet alanlarin, hizmet kalitesi ve ¢esitliligi anlaminda beklentilerin strekli artiyor
olmasi,

— Personel ¢alisma kosullarinin iyilestirme ¢alismalarinin yapilamamasi,

— Personel vyas ortalamasinin yiksek olmasi nedeniyle istenen dinamizmin
saglanamamasi.




|3. GELECEGE BAKIS

I 3.1. Misyon

Universitemizin kurum misyonu
dogrultusunda; sahip oldugumuz mevcut
kaynaklari etkili, ekonomik ve verimli bir

sekilde kullanarak degisime ve gelismelere
acik, katilimci, etik davranislari hazmetmis
gticlii, bilimsel, kaliteli, pratik, giivenilir,
cagdas politikalar tireten, 6zgiirliik ve
disiplini birlikte gozeten bir idari ve mali
isler yapisina sahip olmak.

I 3.2. Vizyon

Etkili, ekonomik, verimli kaynak kullanimi,
hizli, kaliteli ve giivenilir hizmet.

I 3.3. Temel Degerler

1) Katilimcilik
2) Etkililik

3) Verimlilik
4) Bilimsellik
5) Seffaflik
6) Guvenilirlik
7) Kalite

8) Ozgirlik

I 3.4. Amaclar

- Baskanligimizdan hizmet alan ve faaliyetlerinden etkilenen i¢ ve dis paydaslara hukuka
uygun, glvenilir ve saydam hizmet sunmak,

- Sunulan hizmetlerle, hizmet alanlarimizin memnuniyetini en Ust seviyeye ¢ikartmak,

- Galisma konulari ile ilgili yeni ¢ikan ve ya degisen mevzuatlari yakindan takip ederek galisan
personeli bu konularla ilgili bilgilendirmek,

- Blitce kaynaklarimizi etkili, ekonomik, verimli ve etkin bir sekilde kullanmak,
- Seffaf kamuoyu denetimine acik satinalma siireci olusturmak,

- Tim alimlarin web ortaminda duyurarak rekabeti ve esitligi saglamak,
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- Kaliteli hizmet veren kurumlarda c¢alisanlar, kendilerini yenilik¢i, canli ve hareketli bir
¢alisma ortaminda bulur. Amacimiz; bdyle bir ortamda kurum calisanlarinin; yeteneklerini
gelistirme, islerini ¢esitlendirme, Paydas (Akademik ve Idari Personel + Hizmet Alan Diger
Muhataplar) odakli, yapici, gelismeye acgik ve pozitif bir kiltliriin pargasi olma firsatini
vermek, gelismenin faydalarina ortak etmek ve bunlari paylagmaktir.

- Bunlarin yaninda diger hedeflerimizi basliklar halinde siralamak gerekirse asagidaki gibi
siralamak mimkundur.

1- Calisanlarin takim bilinci icinde bilgi ve becerilerinin, katiim ve motivasyonlarinin
artirilacagi imkanlar sunmak,

-Kurum kiltara gelistirilmesi,

-Calisanlar arasinda giiglu bir birlik ve uzlasma ortami saglanmasi,

-Sosyal alanlara yonelik faaliyetler ylrGtiImesi ve galisan personelin katilminin saglanmasi,
-Ustiin gayretle calisan éneri ve yenilik getiren personele her tiirlii destegin verilmesi,
-Emek ve basariya saygi duyulmasi ve desteklenmesi ile basarinin sahiplerine mal edilmesi,

2- Baskanligimiz personelinin  tamaminin  birim icinde hizmet ici egitimlerinin
tamamlanmasini saglamak.

-Verilecek egitim, kaliteli, hizmet verme odakli olmasi,

-Hizmet ici egitim calismalarinin kagit Gzerinde sinirli kalmamasi,

3- Teknolojik altyapiyi gelistirmek,

-Eksik olan bilgisayar ve yazicilarin tamamlanmasi,

-Eskiyen makine-techizatin yenilenmesi veya iyilestirilmesinin tamamlanmasi,

4- 4734 Sayih Kamu ihale Kanunu uyarinca alimlari Universitemiz web sayfasindan
yayinlayarak seffafligi tam saglamak.

-Dogrudan temin de dahil bitin satinalma ilanlarinin yayinlamasi,

-2886 Sayili Devlet ihale Kanunu ile tasinmaz mal kiraya verme isleri ile bunlarin sonuglarinin
Universitemiz web sayfasindan yayinlanarak seffafligin tam saglanmasi,

-ihale sonuglarinin yayinlanmasi,

3.5. Temel Politikalar ve Oncelikler

Tasarruf seviyesini artirmak ve mali disiplini gliclendirerek sirdirmek butcemizin temel
oncelikleri olarak hedeflenmistir. Bltce politikamiz; para ve gelirlerimizle uyum icinde,
giderlere iliskin olarak belirlenen mali hedeflere ulasiimasini saglayacak bir yaklasimla
ylritulecektir.
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Bltcemiz, kaynaklari belirlenmis temel politika Oncelikleri dogrultusunda tahsisini,
harcamalarin kalitesinin artirilmasini ve bu suretle i¢ paydaglarimizin hayat standardinin
yukseltilmesini amaglamaktadir.

Etkin bir mali yonetim icin, giderlerin rasyonel bir sekilde énceliklendirilmesi ve kaynaklarin
bu onceliklere gore tahsisi esas alinacaktir. Ge¢mis vyillardaki tecriibeler de g6z oniline
alinarak kaynak tahsisinde etkinligin artirilmasi hususu temel onceliklerden birisi olmaya
devam edecektir. Bu cercevede, 6denek tahsisleri dikkate alinarak, belirlenen 6ncelikler
cercevesinde kaynak tahsisleri gozden gecirilerek onceligini yitirmis faaliyetler ile projeler
tasfiye edilecektir.

Mal ve hizmet alim giderlerinin belirlenmesinde, faaliyet doneminde uygulamaya konulacak
yeni programlar, hizmet genislemesine bagli olarak ortaya ¢ikacak ihtiyacglar ve uygulamaya
konulacak tasarruf tedbirleri esas alinacaktir.

Tahsis edilen 6denekleri, belirlenen politika ve 6ncelikler dogrultusunda, etkili ve verimli bir
sekilde kullanilacaktir. Bu ¢ercevede; Harcama programlari verimlilik artisi saglamak amaciyla
gozden gecirilecektir.

Yatirimlarin etkili, verimli ve zamaninda gercgeklestirilmesi ve bultgcenin daha etkin
kullanilmasi hedeflenecektir.

Faaliyetlerimizde i¢ kontrol ve i¢c denetim standartlarinin esas alinmasi saglanacaktir. Ayrica,
karar alma sureglerini gliclendirmek, mali saydamlik ve hesap verilebilirligi artirmak amaciyla
uygulamaya konulan stratejik planlama ve performans esash biitcelemeye titizlikle
uyulacaktir.

Blrokrasinin azaltilmasi, islemlerin hizlandirilmasi ve islem maliyetlerinin disurilmesi
konusundaki galismalar siirdiiriilecektir.
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5. IZLEME VE DEGERLENDIRME

Performans Hedefi

Makine Teghizat, Tasit, Tefrisat Bakim
ve Onarimlari

Biiro Makineleri, Menkul Mal,
Dayanikl Malzeme Sayisinin %20
sininin Yenilenmesi

Egitim ve Ogretimin Siirdiiriilebilmesi
ve Paydag Memnuniyetinin Artirilmasi
igin Temizlik Hizmeti Alimi

Egitim ve Ogretimin Siirdiiriilebilmesi
ve Paydag Memnuniyetinin Artirilmasi
icin Ozel Giivenlik Hizmeti Alimi
Egitim ve Ogretimin Siirdiiriilebilmesi
ve Paydag Memnuniyetinin Artirilmasi
igin Sivil Savunma Hizmetlerine Pay
Ayrilmasi

Uluslararasi Kuruluglara Uyeligin
Siirdiiriilmesi

Performans Gostergesi

Makine Teghizat, Tasit,
Tefrisat Bakim ve
Onarimlari (adet)

Blro Makineleri, Menkul
Mal, Dayanikl Malzeme
Sayisi

Temizlik Hizmeti Personel
Sayisi

Ozel Giivenlik Hizmeti
Personel Sayisi

Sivil Savunma Hizmeti

Personel sayisi

Uluslararasi Kuruluslara
Uyelik Sayisi

Tablo 26 Performans Sonuglari Tablosu

A- Ustiinliikler

Kurum
Bazinda
2013 Yih
Hedefle
nen
Gosterg
e Dizeyi

208

37

242

20

*Birim
Bazinda
2013 Yih
Hedefle

nen
Gosterg
e Diizeyi

208

37

242

90

*Teknolojik (Bilgisayar vs.) donanimimizin yeterli olmasi,

*Hizli ve verimli galisma yatkinligin olmasi,

*{letisimimizin iyi olmasi,

*Personelin 6zverili olmasi,

*Personelin degisime ve gelisime agik olmasi,

*Personelin yeni teknolojilere yatkin olmasi,

*Yaklasik yarim asirlik bir gecmisin verdigi bilgi ve tecriibe sahip olunmasi.

B- Zayifliklar

*Otomasyon (yazilim) sisteminin yetersizligi,

* Blrokratik islem sireclerinin isleri yavaslatmasi sonucu yasanan sorunlar,

*Universite geneli kurumsallasma eksikligi,

**Kurum
Bazinda
2013
Yilsonu
Gergekle
sme
Diizeyi

*Birim
Bazinda
2013
Yilsonu
Gergekle
sme
Diizeyi

208

37

242

90

**Kurum
Bazinda
Gergeklesme
Durumu
(Basarili/Bag
arisiz vb...)

*Calsma ofislerinin yetersiz ve biiro malzemelerinin ¢ok eski ve tek tip olmamasi,

*Baskanhgimiz kadrosundaki personelin baska birimlerde g¢alismasi nedeniyle

personel azhgi,

*Birim
Bazinda
Gergeklesme
Durumu
(Bagarili/Bas
anisiz vb...)

%100
%100
%100
%100

%100

%100

olusan
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C- Degerlendirme

Baskanhgimiz, kendi yetki ve sorumlulugundaki gorevleri yasalara uygun ve eksiksiz bir
sekilde yerine getiren, teknolojik imkanlarla donanmis ve bu gelismeleri calismalarina
yansitan, Universite igerisinde; isinde uzman, yaratici, yenilik¢i ve katihmci elemanlarinin
verecegi hizmet ile 6rnek gosterilen bir Baskanlik olmayi hedeflemektedir.

Bu kapsamda, Ustin yonlerimizin gelistirilmesi ve zayif yoOnlerimizin iyilestiriimesi
Baskanhgimiz tarafindan Uretilen hizmet kalitesini, hizmet alan ve ¢alisan memnuniyetini
olumlu yonde etkileyecek ve Baskanlhgimizin hedeflerine ulasmasina katki saglayacaktir.

Bagkanhgimiz Durum Analizi, Cevre Analizi, Hizmetlerimiz, Misyonumuz, Vizyonumuz,
Performans Olgllerimiz, Misteri ve Paydaslarimiz ile Stratejik Amaglarimiz g¢ikartiimistir.
Hazirlamis oldugumuz stratejik plan ¢alismalarinda 2014 yilindan 2018 yilina kadar belirlenen
hedeflerimizi st yonetimin de destegi ve ihtiya¢ duydugumuz biitge ve insan kaynaklari
saglandigi takdirde % 100 gergeklestirecegimize inaniyoruz.

Stratejik Planimizin uygulanmasi sonucunda kaynak, zaman ve personel tasarrufu saglayarak
“Musteri Memnuniyetine” dayali sonuglari o6lgllebilen, musteri odakli, etkin liderlik,
amaclarda birlik ve tutarl, sire¢ temelli, veriye ve bilgiye dayali yonetim, calisanin sirekli
gelisimi, yonetime katilimi ve taltif ve takdir edilebilen, sirekli 6grenme, yenilikgi ve
iyilestirme yapilabilir, kamu sorumlulugunun bilincinde, hizmetlerin glivenilir, hizli ve etkili
bir sekilde sunulmasi, giler yizli hizmet veren, kisi haklarina ve gizlilige saygili, misteri
beklenti ve 6nerilerini dikkate alan, strekli gelismeyi amag edinen, ¢agdas yonetim anlayisina
sahip bir hizmet birimi yaratmak amacindayiz.

D- ONERI VE TEDBIRLER

Blitce harcamalari stratejik plan ve programlarla ve yili bitgeleriyle 6nceden belirlenmeli ve
akabinde hedeflenen stratejik plan ve programlarla yili bitcesindeki sapmalar minimum
seviyeye indirilmeli,

Birimlerle arz ve talep slregleri web ortaminda yapilacak bir erisim programiyla saglanmali
zaman kaybi ve gereksiz kirtasiye islemleri ve birokratik formaliteler 6nlenmeli, blirokrasi
azaltilarak etkin bir idari yapi kurulmali,

Gahsanlarimizin kapasitelerini artirmaya yonelik programlar gelistirilmeli. (Hizmet igi egitim,
Uzman Personel vs.)

Personelin glincel mevzuat konusunda egitilmeleri hususunda kurs ve seminerlere
katilmalarinin yararli olacagi diistintilmektedir.

Kalorifer yakitinin teminindeki giiclikler nedeniyle Universitemizin biran 6nce dogalgaz
sistemine ge¢cmesinde yarar gorilmektedir.

Universitemize ait tasinmazlardan kiraya verilen yerlerin biiyiik bir kismini 6grenci kantinleri
ve kafeteryalari olusturmaktadir, bu tiir isletmelerde saglik ve hijyen kurallari icin bir
denetim komisyonu olusturulmasi faydali olacaktir.

Universitemize ait tasinmazlardan kiraya verilen yerlerin ilerleyen zamanda AVM tlri
yapilanmaya giderek (Yapim veya Yap-lslet-Devret Modeli vs.) sayilarinin azaltilmasi ve tek
merkezde toplanmasinda yarar gérilmektedir.
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